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OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA 
 
1. Przedmiot zamówienia 

Przedmiotem zamówienia jest kompleksowa organizacja i obsługa Spotkania Mikołajkowego 
dla dzieci pracowników OZG Warszawa, obejmującego: 

-  zapewnienie miejsca wydarzenia na wyłączność,  

- udostępnienie atrakcji sali zabaw,  

- organizację spotkania z Mikołajem,  

- przygotowanie i obsługę cateringu w formie słodkiego poczęstunku. 

Wydarzenie przeznaczone jest dla dzieci pracowników Zamawiającego.  

Liczba uczestników (dzieci wraz z opiekunami):  

296 osoby w tym: 

- 183 – dzieci do 14 roku życia, 

- 113 opiekunów. 

2. Termin, czas trwania i miejsce realizacji 

1. Termin organizacji spotkania zostanie ustalony z Wykonawcą. 

Czas trwania spotkania: 3 godziny (10:00-13:00) 

Termin do wyboru: 

• 21 listopada 2026 r. 

• 28 listopada 2026 r. 

• 12 grudnia 2026 r. 

2. Wykonawca zapewni odpowiednio przygotowaną i przystosowaną do organizacji 
wydarzenia salę zabaw, spełniającą wymagania bezpieczeństwa i posiadającą niezbędne 
wyposażenie oraz infrastrukturę. 

3. Na czas trwania wydarzenia Wykonawca zapewni Zamawiającemu wyłączny dostęp  
do całej sali zabaw. 

4. Sala powinna być przygotowana i uporządkowana przed przybyciem uczestników 
wydarzenia. 

3. Korzystanie z atrakcji sali zabaw: 

W ramach zamówienia Wykonawca zapewni wszystkim uczestnikom możliwość korzystania  
z atrakcji dostępnych w sali zabaw przez cały czas trwania wydarzenia. 

W szczególności Wykonawca zapewni: 

● dostęp do wszystkich standardowo dostępnych atrakcji sali zabaw, odpowiednich dla dzieci 
w określonych grupach wiekowych, 

● obsługę personelu sali zabaw, 

● zapewnienie bezpieczeństwa uczestników podczas korzystania z atrakcji, 
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● bieżące utrzymanie porządku na terenie obiektu, 

● udostępnienie niezbędnej infrastruktury dla opiekunów dzieci. 

Korzystanie z atrakcji powinno być wliczone w cenę zamówienia i nie może wiązać  
się z dodatkowymi opłatami dla uczestników. 

4. Organizacja spotkania z Mikołajem 

Wykonawca zapewni profesjonalną organizację spotkania z Mikołajem, w tym: 

● obecność Mikołaja podczas wydarzenia wręczania paczek dla dzieci przez uzgodniony  
z Zamawiającym czas, /paczki zostaną dostarczone przez Zamawiającego/, 

● przygotowanie atrakcyjnej oprawy spotkania, 

● stworzenie odpowiedniej atmosfery mikołajkowej, 

● wręczenie paczek świątecznych dzieciom przez Mikołaja, 

● zorganizowanie sprawnego i bezpiecznego sposobu wydawania paczek, tak aby każde 
dziecko otrzymało przygotowaną dla niego paczkę. 

5. Catering – słodki poczęstunek 

Wykonawca zapewni dla uczestników wydarzenia catering w formie słodkiego poczęstunku, 
odpowiednio przygotowany i podany w sposób estetyczny oraz dostosowany do charakteru 
imprezy dla dzieci. 

W ramach cateringu należy zapewnić w szczególności: 

Do ustalenia 

● różnorodne ciasteczka lub inne drobne słodkie przekąski, 

● napoje zimne: woda, soki (dwa rodzaje) odpowiednie dla dzieci, 

● naczynia, kubki, sztućce i serwetki niezbędne do obsługi cateringu, 

● przygotowanie, dostarczenie, rozstawienie oraz obsługę poczęstunku, 

Menu powinno być urozmaicone i uwzględniać potrzeby dzieci w różnym wieku. 

Informacja o alergenach. 

Wykonawca zobowiązany jest do przekazania Zamawiającemu szczegółowej informacji  
o alergenach występujących w poszczególnych produktach i potrawach. 

6. Obsługa organizacyjna 

Wykonawca zapewni kompleksową obsługę wydarzenia, w tym: 

● przygotowanie obiektu przed rozpoczęciem imprezy, 

● obsługę uczestników podczas wydarzenia, 

● zapewnienie odpowiedniej liczby pracowników do sprawnej realizacji zamówienia, 

● bieżące dbanie o czystość i porządek, 

● zapewnienie bezpieczeństwa uczestników, 
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● posiadanie przez obiekt wszelkich wymaganych prawem zezwoleń, przeglądów  
i ubezpieczeń związanych z prowadzoną działalnością, 

7. Wymagania wobec Wykonawcy 

Wykonawca zobowiązany jest do: 

1. Realizacji zamówienia z należytą starannością i zgodnie z obowiązującymi przepisami 
prawa. 

2. Zapewnienia bezpieczeństwa uczestników podczas całego wydarzenia. 

3. Zapewnienia odpowiednich warunków higienicznych podczas przygotowania i serwowania 
cateringu. 

4. Uzyskania akceptacji Zamawiającego dla proponowanego menu oraz programu wydarzenia 
przed jego realizacją. 

5. Uwzględnienia uzasadnionych uwag i sugestii Zamawiającego dotyczących organizacji 
wydarzenia. 

8. Cena 

Cena ofertowa powinna obejmować wszystkie koszty związane z kompleksową realizacją 
przedmiotu zamówienia, w szczególności: 

● wynajem całej sali zabaw na wyłączność, 

● korzystanie z atrakcji, 

● obsługę personelu, 

● organizację spotkania z Mikołajem, 

● catering wraz z obsługą, 

● przygotowanie i oznaczenie informacji o alergenach, 

● przygotowanie i uporządkowanie miejsca wydarzenia. 

Zamawiający nie przewiduje ponoszenia dodatkowych opłat przez uczestników za atrakcje lub 
elementy wydarzenia objęte przedmiotem zamówienia. 

9. Dokumenty i informacje wymagane od Wykonawcy 

Do oferty Wykonawca powinien dołączyć: 

● opis proponowanego miejsca realizacji wydarzenia, 

● opis dostępnych atrakcji, 

● proponowany program/scenariusz spotkania mikołajkowego, 

● propozycję menu wraz z wykazem alergenów, 

● informację o doświadczeniu w organizacji podobnych wydarzeń, 

● kalkulację ceny za kompleksową realizację zamówienia. 
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